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RESUMO

A presenca das TIC na Educacéo atinge diferentes espagos de letramentos, em particular, a
biblioteca. Os bibliotecarios sempre contribuiram regularmente com a formagao dos alunos
através da mediagd0o, no processo de escolarizagdo, ndo apenas com as fontes de consulta
para o acesso a informagdo, mas também para a aquisicdo de habilidades informacionais em
um processo cada vez mais intensificado com o excesso de informagdo. Esse processo,
conhecido como letramento ou competéncia informacional, tem sido compreendido como o
aprendizado necessario para lidar com a quantidade de informagéo disponivel em todas as
areas do conhecimento, com raizes nas praticas de treinamento e educacdo de usudrios. Estas
praticas embasam, também, as reflexdes na area da Biblioteconomia sobre o perfil educador
do bibliotecario. No entanto, as atuais exigéncias académicas tornam evidentes as limitacdes
que os bibliotecarios tém em sua formacdo referente & propria aquisicdo do letramento
informacional e & funcdo educativa que os aguarda nas bibliotecas. Nesse contexto, o
objetivo geral desta tese foi analisar as formas nas quais o letramento informacional esta
sendo concebido e integrado & formacédo dos bibliotecérios, analisando as concepcdes sobre
o perfil educativo do bibliotecério, as concepgdes e préaticas de bibliotecérios relativas ao
letramento informacional e as contribui¢des das comunidades on-line de bibliotecérios para
a aprendizagem permanente do bibliotecario no seu prdprio letramento informacional. O
referencial tedrico adotado foi construido em torno de trés eixos: o letramento
informacional, a mediacdo e a competéncia. Realizou-se um levantamento dos curriculos
dos cursos de Graduacdo em Biblioteconomia, e a coleta de mensagens selecionadas de uma
amostra de grupos de bibliotecarios sobre esta tematica em diferentes redes sociais (blogs,
lista Bib@migos, Facebook e um grupo fechado on-line de bibliotecarios), bem como a
coleta de dados qualitativos por meio de um questionario distribuido a uma amostra de
professores de Biblioteconomia e bibliotecarios de universidades. Foi conduzida uma analise
de conteldo temética dos programas e disciplinas, das postagens feitas nas redes e das
respostas dos docentes e bibliotecarios. Entre os achados, destacam-se: a existéncia de um
reduzido nimero de disciplinas voltadas para o letramento informacional; a constatacéo da
quase completa auséncia de formacédo didatica para o bibliotecério atuar como educador; a
identificacdo de tensdes e lacunas evidenciadas pelas diferentes concepgdes de letramento
informacional; a observacdo de que os espagos on-line de redes de bibliotecérios ainda
parecem estar se desenvolvendo quanto & aprendizagem continuada; e a pequena quantidade
de trabalhos sobre relatos de préticas e experiéncias nacionais. Algumas recomendaces
foram propostas em torno dos seguintes eixos: a necessidade de formacdo didéatica
complementar para os bibliotecarios a fim de se desenvolverem como agentes educadores; a
preméncia de se desenvolver o conceito de letramento informacional no ensino da
Biblioteconomia; e a importéncia de se propor parcerias com os docentes para o letramento
informacional, a fim de implementar uma mediacdo mais significativa na biblioteca
universitaria.
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